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Universidad Catdlica de La Plata

RESOLUCION CS N° 226

La Plata, 14 de julio de 2022

VISTO
La Resolucidon Rectoral N° 84/21, ratificada por Resolucién de Consejo
Superior N° 204/21, por la cual se aprueban las acciones de las areas

dependientes del Rectorado de la UCALP, y

CONSIDERANDO

Que mediante las resoluciones mencionadas se aprobaron las acciones a
realizar por la Unidad de Relaciones Internacionales (URI).

Que entre las mismas se encuentra la accion de asistir en la elaboracién de
politicas tendientes a promover la internacionalizacién de la UCALP y la de
planificar y promocionar actividades en el campo de las relaciones internacionales
universitarias y articular aquellas que se originen en las unidades académicas,
sedes, subsedes y extensiones.

Que resulta necesario establecer un Plan Estratégico de
Internacionalizacion de la UCALP para el cumplimiento de las politicas, acciones y
objetivos planteados.

Que compete al Consejo Superior expedirse sobre lo que sea puesto a su

consideracion por el Rector (Art. 22 inc. Q del Estatuto).

POR ELLO
EL CONSEJO SUPERIOR DE LA UNIVERSIDAD CATOLICA DE LA PLATA

RESUELVE



ARTICULO PRIMERO: Aprobar el Plan Estratégico de Internacionalizacion de

la UCALP, que obra como Anexo de la presente resolucion.

ARTICULO SEGUNDO: Registrar y comunicar. Cumplido, archivar.
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Presentacion.

El Sumo Pontifice Juan Pablo II se refiere en la Constitucion Ex
corde Ecclesiae, a las responsabilidades de las Universidades Catoli-
cas y a la necesidad de su vinculacion y cooperacion, reconociendo la
funcion que tienen las distintas asociaciones nacionales e internacio-
nales de Universidades Catdlicas, entre las que menciona especial-
mente a la Federacién Internacional de las Universidades Catolicas,
constituida por la Santa Sede (34), de la cual espera una fructifera

colaboracién (35).

En la misma menciona la necesidad de ofrecer una respuesta a
los “graves problemas contemporaneos, tales como, la dignidad de la
vida humana, la promocién de la justicia para todos, la calidad de vi-
da personal y familiar, la proteccion de la naturaleza, la busqueda de
la paz y de la estabilidad politica, una distribucién mds equitativa de
los recursos del mundo y un nuevo ordenamiento econdémico y politi-
co que sirva mejor a la comunidad humana a nivel nacional e interna-
cional”, sefialando que, ya que "los recursos economicos y de perso-
nal de cada Institucién son limitados, es esencial la cooperacion en
proyectos comunes de investigacion programados entre Universida-
des Catdlicas, y también con otras Instituciones tanto privadas como

estatales” (32).

Asimismo, expresa que en "“el servicio a la sociedad, el interlocu-
tor privilegiado sera naturalmente el mundo académico, cultural y
cientifico de la region en la que trabaja la Universidad Catdlica, por lo
que se deben estimular formas originales de didlogo y colaboracion
entre las Universidades Catdlicas y las otras Universidades de la Na-

cién para favorecer el desarrollo, la comprension entre las culturas y
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la defensa de la naturaleza con una conciencia ecoldgica internacio-

nal” (37).

Recomienda también, que para “afrontar mejor los complejos
problemas de la sociedad moderna y de fortalecer la identidad catoli-
ca de las Instituciones, se deberd promover la colaboracion a nivel
regional, nacional e internacional en la investigacion, en la ensefanza
y en las demds actividades universitarias entre todas las Universida-
des Catdlicas, incluidas las Universidades y Facultades eclesiasticas” y
que “tal colaboracion debe ser, obviamente, promovida también entre
las Universidades Catdlicas y las demas Universidades e Instituciones
de investigacién y ensefianza, privadas o estatales” (Art. 70 de Nor-

mas Generales, 1).

Que “las Universidades Catdlicas, cuando sea posible y de acuer-
do con los principios y la doctrina catdlicos, colaboren en programas
de los gobiernos y en los proyectos de Organizaciones nacionales e
internacionales en favor de la justicia, del desarrollo y del progreso”

(Art. 79 de Normas Generales, 2).

Su Santidad Benedicto XVI, en referencia a la internacionaliza-
ciéon de los estudios universitarios, nos comenta que “en los afos re-
cientes se fue acentuando cada vez mas la dimension internacional
de la instruccion superior, con acuerdos entre paises o universidades,
respaldada por instrumentos y programas creados por los organismos
internacionales a nivel de los distintos continentes o a nivel mundial.
Las experiencias realizadas en este campo estan caracterizadas por
diferentes aspectos, como: una mas amplia oferta formativa, el cre-
ciente numero de estudiantes procedentes de otros paises, la innova-
cién de las metodologias didacticas, de los procedimientos de gestion

de los procesos formativos y de la investigacion”.

Asimismo, "“los cursos de licenciatura conjuntos entre distintas

universidades son un eficaz instrumento de internacionalizacion ya
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que permiten el intercambio de ideas y experiencias, favorece el en-
cuentro de personas (estudiantes, docentes, investigadores, personal
administrativo) procedentes de culturas y tradiciones diferentes,
permiten desarrollar las experiencias aplicadas de universidades con
diferentes misiones, visiones y perfiles” (Congregacion para la Educa-
cion Catolica. Educar hoy y mafiana. Una pasion que se renueva. Ins-

trumentum laboris. 2014).

El Papa Francisco a través del Pacto Educativo Global invita a
“dialogar sobre el modo en el que estamos construyendo el futuro del
planeta y sobre la necesidad de invertir los talentos de todos, porque
cada cambio requiere un camino educativo que haga madurar una
nueva solidaridad universal y una sociedad mas acogedora” (Pacto

Educativo Global, pag. 3).

En la misma se menciona que “"en un mundo globalizado, aun no
se ha alcanzado una igualdad generalizada, sino que se han acentua-
do muchas formas de desequilibrios sociales, economicos y cultura-
les”. Invita "a acoger a los Ultimos, a una cultura de la inclusion, a
cultivar en todos la atencién a las periferias sociales y existenciales y
a curar las heridas mas profundas de la persona y de la sociedad”.
Para alcanzar lo anterior aconseja “acoger en la propia institu-
cién/organizacion a estudiantes y personas de otros paises (interna-
cionalizacién) y promover programas de cooperacion internacional
para la construccion de un mundo mas fraterno y acogedor” (Pacto

Educativo Global, Punto 5, pag. 14).

Para atender los procesos de internacionalizacion, la UCALP
desarrolla un Plan Estratégico de Internacionalizacion adecuado al
tiempo y a la sociedad donde pertenece, fomentando alianzas estra-
tégicas y vinculos de interaccion permanentes o circunstanciales, me-

diante la formulaciéon de acuerdos de cooperacién entre otras accio-
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nes especificas a la Universidad que hacen a su insercién en el mun-
do.

En el presente documento se proyectan las estrategias de inter-
nacionalizacién de la Universidad Catdlica de La Plata a implementar
en el periodo 2022-2025, transversales a las funciones académicas,

de investigacion y de extension.

De esta manera se presenta a la internacionalizacion como el
proceso fundamental que permitird alcanzar los objetivos principales

de la institucién en el ambito nacional, regional e internacional.

Introduccion.

Actualmente nos encontramos ante un proceso de globalizacion,
complejo, interrelacionado y multicultural, el cual nos impone diver-
sas demandas en materia educativa. En estas condiciones, las Insti-
tuciones de la Educacion Superior deben adaptarse permanentemente
para integrarse a una sociedad cambiante y cada vez mas interconec-
tada.

Siguiendo la perspectiva de Zarur, Miranda y Xiomara (2008:8)
entendemos que la internacionalizacion universitaria supone “una de
las formas en que la educacion superior reacciona a las posibilidades

y desafios de la globalizacion”.

A partir de este marco, podemos comprender la importancia que
adquiere la dimensidén internacional y la posicién de la ensefianza su-
perior en la arena mundial. En consecuencia, debemos ser capaces de
generar estrategias proactivas y creativas para asimilar estos cam-
bios. Necesitamos mantener nuestra presencia en el ambito de la
educacion superior, incrementando las relaciones institucionales in-

ternacionales, estableciendo a su vez nuestro propio aporte al desa-

5
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rrollo de la comunidad internacional, aprovechando conjuntamente
sus posibilidades en base a todos los recursos que se generan en este
ambito. De esta manera, la UCALP podra mejorar tanto su calidad
académica como su competencia en el ambito nacional, regional e

internacional.

Al respecto, y en conformidad con las recomendaciones de
UNESCO, nos proponemos adecuar la dimension internacional junto
con la perspectiva mundial a nuestra institucion. Tomando en cuenta
la creciente interdependencia entre pueblos y naciones, consideramos
que es imprescindible desarrollar &mbitos de comprension y respeto
para todas las civilizaciones, promoviendo por sobre todas las cosas
un espiritu de solidaridad y cooperacién internacional frente a otras

culturas.

Dentro de este orden de ideas, se desarrollan acciones tendien-
tes a promover la internacionalizaciéon de la UCALP, concebida fun-
damentalmente como un proceso transversal a las principales dimen-
siones del ambito universitario: la académica, investigacion y exten-
sion.

Dada la magnitud de dicho objetivo, se ha creado la Unidad de
Relaciones Internacionales (URI), drea encargada de visualizar, plani-
ficar y dar respuesta a los desafios planteados, mediante el cumpli-
miento del presente Plan Estratégico, el cual sera estructurado a par-
tir de las caracteristicas especificas de la institucion, teniendo en
cuenta tanto su cosmovision como sus particularidades educativas,
metodoldgicas, organizativas y presupuestarias. A partir de este ins-
trumento, se formulan politicas tendientes a mejorar la gestion inter-
nacional de la UCALP, por medio del establecimiento de objetivos,

metas precisas y lineamientos de accion.
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El Plan se estructura en base a los siguientes ejes estratégicos,
los cuales seran desarrollados posteriormente en base a objetivos y

actividades especificas para su concrecion:

- Institucionalizacion del proceso de internacionalizacion.

- Institucionalizacidn de cada una de las funciones sustan-

tivas de la universidad: académica, investigacion y extension.

- Difusién del perfil académico e internacional de la institu-

cion. i3

éDe qué hablamos cuando hablamos de inter-
nacionalizacion universitaria?

En lineas generales, la internacionalizacion universitaria supone
"un proceso de transformacion institucional integral, que pretende
incorporar la dimensién internacional e intercultural en la mision y las
funciones sustantivas de las instituciones de educacion superior, de
tal manera que sean inseparables de su identidad y cultura. Para lo- -
grar este objetivo es preciso que las Instituciones de la Educacion
Superior elaboren una politica internacional explicita, adecuada a su
historia, contexto y necesidades, respaldada expresamente por las
autoridades universitarias, consensuada en la comunidad universita-
ria e implementada por una estructura administrativa y académica

apropiada para su organizacién y promocion”. (J. Gacel, 1999).

En este sentido, la internacionalizacién no se presenta como una
dimensién mas de la dindmica universitaria, sino que es transversal a
las diferentes areas de la Universidad. De este modo, la internaciona-
lizacion afecta a la totalidad de los procesos de ensefianza-

aprendizaje, actividades y servicios que se desarrollan en la universi-

7
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dad, ya que todas ellas son susceptibles de estar en contacto y recibir
influencia de personas, organismos y/o instituciones situadas fuera de
nuestras fronteras fisicas nacionales. En otras palabras, el proceso de
internacionalizacién impacta en cada uno de los elementos constituti-
vos de nuestra institucion: los estudiantes, docentes, investigadores,
personal de administracion y gestion, todos los servicios administrati-
vos, planes de estudio, la manera de ensefiar, investigar o aprender

en nuestra universidad.

Siguiendo la conceptualizacion de Sebastian Jesus (2005), la in-
ternacionalizacion universitaria se manifiesta en diferentes dimensio-
nes. Particularmente, con el objetivo de esquematizar su compresion,
podemos observar, por un lado, el proceso de internacionalizacion al
interior de la universidad, donde los esfuerzos se dirigen a introducir
la dimensidn internacional dentro de la cultura institucional. Por otra
parte, podemos observar el proceso hacia el exterior, el cual opera
mediante la proyeccion internacional de las capacidades de la institu-
cién, procurando ganar visibilidad e influencia en el ambito universi-

tario global.

En definitiva, la internacionalizacion de las diversas instituciones
educativas se ha convertido en un mecanismo adecuado para afianzar
tanto la calidad académica como su desarrollo institucional a nivel

general.

Dentro de este marco, entendemos que la internacionalizacion
de la UCALP deberia funcionar como una estrategia orientada al me-
diano y largo plazo, apoyada en un proceso multidireccional en el que
se encuentren implicadas todas las areas de gestion de la Universi-
dad, teniendo en cuenta tanto el contexto nacional, regional como

internacional en el cual opera.
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Razones que justifican la internacionalizacion
de la UCALP.

La internacionalizacion se constituye como un proceso generali-
zado que produce diversas oportunidades para el desarrollo de las
distintas instituciones de la educacién superior. En efecto, se trata de
una herramienta para la mejora de la calidad institucional, cuyos be-
neficios impactan positivamente en la competitividad de la universi-
dad, tanto a nivel nacional, regional como internacional. Favorece la
formacion profesional de profesores e investigadores, de tal manera
que incrementa la calidad de la docencia y la investigacion. Esta si-
tuacion, permite al mismo tiempo, potenciar la imagen institucional
para captar financiacién externa, funcional al desarrollo de los traba-
jos de gestidn, investigacion y extension; y por otro lado nuestros
estudiantes adquieren diversas capacidades para desarrollarse profe-

sionalmente en un mundo global e intercultural.

En pocas palabras, podemos inferir que el proceso de internacio-

nalizacién que llevaremos a cabo nos permitira:

- Posicionarnos y evaluarnos con una mayor eficacia a nivel
nacional y regional para atraer estudiantes, docentes e investi-

gadores de prestigio.

- Obtener fondos para financiar diversos tipos de proyectos

de gestion, investigacion y extension.

-Integrar elementos interdisciplinarios, internacionales e
interculturales que generen un proceso permanente de actuali-

zacion del proceso formativo.

-Incorporar en el proceso educativo los valores que favo-

recen el pluralismo, la comprension y el respeto intercultural,
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con el fin de formar profesionales competentes para accionar

con pertinencia ante un entorno cambiante y complejo.

- Contribuir al desarrollo nacional, regional e internacional.

El rol de la Unidad de Relaciones Internaciona-
les (URI).

Conforme a lo dispuesto en el organigrama institucional, la URI
se constituye como aquella unidad de caracter técnico, encargada de
gestionar los vinculos internacionales de la universidad. En este sen-
tido, dirige su accionar hacia la construccién de alianzas estratégicas
junto a otras Instituciones de la Educacion Superior y Redes de
Cooperacién Internacional, relacionadas con la formacion, investiga-
cidon e innovacién, pertenecientes a Latinoamérica, Europa y Asia,
mediante la formulaciéon de acuerdos de cooperacién marco y sus

consecuentes convenios especificos.

Conjuntamente, asiste al Rectorado en el analisis, la elaboracion
y formulacién de las distintas politicas de relaciones internacionales
de la Universidad, asesorando en materias relativas a las vinculacio-

nes con otras instituciones.

A su vez, su actividad estd ampliamente relacionada con la pro-
mocion de aquellos programas y becas dedicados al intercambio de
estudiantes, profesores, investigadores y graduados de nuestra insti-

tucion.

En pocas palabras, la URI se distingue por ser aquella unidad
que guia al conjunto de la institucién en el proceso de internacionali-
zacion de la UCALP. Asimismo, constituye el ambito donde se planifi-
can, gestionan y coordinan todas aquellas actividades tendientes a

contribuir a la apertura mundial de la Universidad.
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No obstante, es importante dejar en claro que si bien la URI diri-
ge el proceso de internacionalizacidn, necesita del apoyo concreto y
del compromiso de todas las dreas que componen la Universidad. En
este sentido, el proceso tendrd un caracter netamente participativo,
donde toda la comunidad universitaria debe realizar sus aportes de

manera directa o indirecta conforme al mismo.

Objetivos estratégicos.

Con el fin de formar y orientar el proceso de internacionalizacion,
la URI ha establecido una serie de objetivos estratégicos y lineas de
accién especificas para su tratamiento, los cuales han sido planteados

en conformidad con las politicas institucionales actuales, a saber:
1. Institucionalizar el proceso de Internacionalizacion.

- Establecer, mediante una comunicacién efectiva, la im-
portancia de la internacionalizacién de la educacion universita-
ria.

- Generar compromiso y participacion de los distintos acto-
res en torno a la propuesta.

- Introducir proyectos de internacionalizacion en las distin-
tas areas y unidades académicas que componen la institucion.

- Capacitar a los alumnos, profesores, investigadores, per-
sonal académico y de gestion en habilidades internacionales e
interculturales, mediante cursos, seminarios, charlas, etc.

- Brindar asesoramiento técnico a las distintas dreas para

efectivizar el proceso de internacionalizacion.

11
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2. Internacionalizar la Universidad a partir de un proceso
transversal que incluya las funciones académicas, de in-

vestigacion y extension.

- Formalizar convenios de investigacion y de colaboracion aca-
démica con instituciones extranjeras.

- Ampliar convenios de cooperacion basados en la movilidad aca-
démica de alumnos, profesores e investigadores.

- Fomentar la internacionalizacién de los planes de estudio en las
distintas Unidades Académicas.

- Incrementar la internacionalizaciéon de la investigacion, media‘n-
te la realizacion de trabajos que integren una perspectiva internacio-
nal metodoldgica.

- Promover diversas actividades internacionales en el ambito de

la extension universitaria.

3. Promocionar el perfil académico internacional de Ia

UCALP en el exterior.

- Ejercer una participacién activa en las redes y alianzas interna-
cionales a las que pertenece la Universidad.

- Promover un plan de comunicacion externo, mediante la utiliza-
ciéon de redes sociales, que exponga las diferentes capacidades inter-
nacionales e interculturales que posee nuestra comunidad académica.

- Ingresar y mejorar nuestro posicionamiento institucional en
rankings internacionales de prestigio.

- Participar en congresos, eventos y redes de internacionalizacion

tanto a nivel nacional, regional como internacional.

12
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Areas fundamentales.

Para dar cumplimiento a los objetivos estratégicos, es imprescin-
dible que el proceso de internacionalizacion tenga en cuenta y opere
en torno a las principales areas de la instituciéon: académica; investi-

gacion y extension.

Internacionalizacion Académica. -

Metas especificas:

- Ampliar las actividades de intercambio internacional de alumnos
y profesores con el fin de fomentar el conocimiento y valoracion de
otras culturas entre los alumnos y difundir mas ampliamente los valo-
res de la cultura nacional en el extranjero.

- Generar Programas que promuevan la movilidad internacional
virtual y la “internacionalizacion en casa”, a través de la implementa-
cién de la metodologia COIL (Collaborative Online International Lear-
ning) en las distintas catedras universitarias.

Este sistema, basado en la implementacién de proyectos acadé-
micos colaborativos a distancia, estimulara el contacto y la colabora-
cién entre profesores y estudiantes de distintas universidades, contri-
buyendo asi al desarrollo de competencias interculturales en nuestro
cuerpo académico.

- Internacionalizar los planes de estudio, mediante “/a integracion
de la dimension internacional en el proceso docente educativo: con-
tenidos y formas de los programas de curso, métodos didacticos, sis-
temas evaluativos, investigacion y extension, criterios de calidad,

concepto de pertinencia, cobertura y equidad”. (Aponte; Pefia, 2017).

13
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A partir de aqui, los estudiantes desarrollaran un perfil interna-
cional y en consecuencia podremos formar profesionales competentes
para desempefiarse en el mundo globalizado.

- Desarrollar cursos, seminarios y/o actividades que promuevan

la vinculacién internacional de nuestra institucién con el extranjero.

Internacionalizacion de la Investigacion.

Metas especificas:

- Fortalecer la internacionalizacion de la investigacién de los insti-
tutos y centros de la Universidad y ampliar los programas de colabo-
racion e intercambio académico con distintas instituciones educativas
y de investigacién de otras regiones del mundo.

- Fomentar la realizacion de proyectos de investigacién conjun-
tos.

- Impulsar la participacion de nuestros investigadores en confe-
rencias y seminarios internacionales.

- Incrementar la cantidad de publicaciones académicas indexa-

das.

Internacionalizacion de la extension.

Metas especificas:

- Apoyar la realizacion de proyectos de extension dedicados a la

mejoria de los procesos de desarrollo social a nivel regional.

- Incrementar la participacion de estudiantes y graduados en

proyectos de extension.

14
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Lineas transversales de actuacion.

Cooperacién internacional: convenios y alianzas internacionales.
Como hemos mencionado anteriormente, la URI se estructura
como aquella unidad encargada de gestionar el proceso de interna-
cionalizacién de la Universidad. Esto significa que disefia, desarrolla e
implementa politicas y programas que vinculan a la UCALP con uni-
versidades, centros de investigacion y organismos internacionales, a
través del area académica, la investigacion y la extension universita=

ria.

Esto se materializa a partir de la firma de diversos convenios de
cooperacion con instituciones universitarias de distintas latitudes co-
mo asi también con organismos, gubernamentales como no guber-
namentales, nacionales, regionales e internacionales como por ejem-
plo el convenio vigente rubricado con el MERCOSUR. En este sentido,
existen dos tipos de convenios: los convenios marco, los cuales defi-
nen en términos generales los términos y condiciones de cooperacion
entre ambas partes, y los convenios especificos, aquellos que deter-
minan y/o reglamentan los términos en los cuales se aplicara el con-
venio marco. A través de estos Ultimos, se institucionalizan activida-
des puntales, tales como la movilidad docente, estudiantil y de inves-
tigadores, el intercambio de material académico, la colaboracién en

materia de investigacién, etc.

Asimismo, la Universidad participa en diversas redes de coopera-
cién, fundamentalmente en la Federacion Internacional de Universi-
dades Catolicas (FIUC) y Organizacion de Universidades Catdlicas de
América Latina y el Caribe (ODUCAL). Ambas, funcionan como cen-

tros impulsores de la cooperacién internacional, dado que nuclean e
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integran a diversas instituciones, las que trabajan de forma
coordinada en pos de objetivos comunes definidos en su consti-
tucion.

Ambas modalidades de integracion deben ser

gestionadas; es decir, planificado, organizado, ejecutado y con-

trolado.

Lineas de accidn especificas:

« Identificar, mediante un estudio estratégico, y firmar acuer-

RELACIONES
INTERNACIONALES

dos funcionales con Universidades que tengan un reconocido pres-

tigio de excelencia a nivel internacional o con un elevado potencial
de desarrollo.

e Fortalecer y consolidar la presencia de la UCALP en las redes
internacionales de cooperacién universitaria, a través de una parti-

cipacién en las comisiones y proyectos pertinentes.

Movilidad Internacional.

Uno de los aspectos mas visibles de la internacionalizacion
universitaria es la movilidad, ya sea de estudiantes, profesores,
investigadores, personal de administracion y personal de gestion.
Esta practica, permite que la Universidad se integre, a partir de
sus diferentes actores, en un mundo cada vez mas interconecta-

do a nivel mundial.

A partir de ella, los investigadores pueden participar de las
distintas redes de internacionalizacion, e influir en la generacién
y transferencia de conocimiento a nivel internacional. Asimismo,
permite que los estudiantes adquieran los conocimientos y las
capacidades para insertarse en un entorno laboral global, pu-
diendo localizarse su puesto de trabajo en cualquier parte del

mundo. No obstante, muchas de estas acciones no se podrian
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llevar a cabo sin la adecuada formacion internacional del personal de
gestion de estas actividades. En este contexto, la movilidad de estu-
diantes, profesores, investigadores y personal administrativo consti-
tuye un elemento clave de cualquier estrategia de internacionaliza-
cion.

Asimismo, adquieren gran importancia los programas basados en

la “Internacionalizacién en Casa”, los cuales permiten, a saber:

Lineas de accion especificas:

e Llevar a cabo programas y convenios de movilidad internacional
de estudiantes, docentes, investigadores y personal de gestion y ad-
ministracion, en pos de aumentar la movilidad internacional y la mo-
vilidad virtual en términos cuantitativos, tanto en la recepcion como
la emisidon de estudiantes, profesores e investigadores.

e Establecer criterios y prioridades en cuanto a los centros y uni-
versidades de origen y destino de movilidad.

e Desarrollar una estrategia que oriente la movilidad de profeso-
res, estudiantes e investigadores de la Universidad Catdlica de La Pla-

ta principalmente a centros universitarios de prestigio internacional.

Posicionamiento Estratégico.

Es importante destacar que, para llevar a cabo un proceso de in-
ternacionalizacidon, se debe prestar atencion no solo a las actividades
que la Universidad realiza, sino también al impacto que estas generan
en su entorno local, regional e internacional. De hecho, la visibilidad

de las acciones propuestas es tan importante como sus actuaciones.

Dentro de este marco, identificamos dos dreas importantes de
trabajo. Por un lado, se debe mejorar el posicionamiento de la UCALP
en los distintos rankings internacionales, quienes evallan a partir de

ciertos indicadores propuestos, la actuacion internacional de distintas
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instituciones. Por otra parte, se debe prestar atenciéon la imagen
institucional de la Universidad, y paralelamente de la URI. En es-
te sentido, se debera asociar la “marca” de la institucién, con los
atributos que se consideren deseables, ya sea su prestigio, exce-

lencia, calidad y diversidad de sus actividades.

Lineas de accion especificas:

« Disefiar e implementar una politica de comunicacion institu-
cional efectiva sobre el posicionamiento de la UCALP en relacion a
los rankings universitarios en los cuales se pretende ingresar o me-
jorar su posicionamiento. ¥

e Desarrollar una politica integral de comunicaciéon, mediante
una gestion efectiva de redes sociales, que impulse la difusion de la
oferta académica de la institucioén. Asimismo, se deberan visibilizar
las capacidades internacionales de la institucion mediante las vias

de comunicacién propias de la URL.

Capacidades interculturales.

De acuerdo con nuestros principios y valores universitarios, en-
tendemos que la formacién de profesionales y ciudadanos con capaci-
dades interculturales representa una tarea fundamental. En este sen-
tido, debemos desarrollar actividades tendientes a integrar a los dife-
rentes pueblos y culturas que habitan nuestra sociedad, promoviendo
acciones que fomenten el respeto y didlogo con las diversas culturas

y civilizaciones.

Lineas de accion especificas:

e Desarrollar un plan de politica linguistica, fomentando el estu-
dio de idiomas, principalmente la lengua inglesa y el portugués, en
cada uno de los actores que pertenecen a nuestra comunidad acadé-

mica (estudiantes, docentes, investigadores, personal de administra-
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cién, etc.). Ambas lenguas, adquieren fundamental importancia, por
nuestra insercion y proyeccién geografica dentro del continente ame-
ricano.

e Realizar actividades de caracter multicultural, tales como ferias,
jornadas, seminarios, etc.

e« Fomentar la suscripcion de aquellos convenios con Universida-
des y Redes de Cooperacion que faciliten el contacto multicultural y

lingUistico entre sus partes.

Plan de Accion.

Considerando lo planteado, y con el fin de cumplir los principales
objetivos estratégicos, hemos esquematizado nuestro plan estratégi-
co a partir de la utilizacién del renombrado "Modelo Canvas” de Os-
terwalder y Pigneur, adecuado al ambito de la educacién superior y a
los fines propios relacionados con el desarrollo internacional de nues-
tra institucion. A partir de esta representacion podemos analizar el
presente de la Universidad y el ambito en el cual opera la URI. En es-
te sentido, mediante el mismo, se pueden dar respuesta a las si-
guientes preguntas: ¢qué es lo que la URI ofrece? ¢ quiénes son los
destinatarios? éde qué manera se llevard a cabo el proceso de inter-

nacionalizacion? équé inversion se precisa para llevarlo a cabo?

Asimismo, por medio de este grafico, se puede representar el
funcionamiento de la URI, visualizandola en todas sus dimensiones,
situacién que permitird facilitar el disefio, ejecucién y evaluacion del

proceso de internacionalizacion.

A partir de esta representacion, podemos observar la compleji-
dad propia del proceso de internacionalizacién. En el mismo intervie-
nen una gran cantidad de elementos condicionantes, propios de la

cultura, estructura, funciones, y actores que componen la institucién.
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En este marco, y en pos del cumplimiento de los objetivos plan-
teados, se vuelve imprescindible edificar un modelo de planeacion
estratégica que establezca los dmbitos de accién adecuados para el

desarrollo internacional de la universidad.

En este contexto, nuestro plan de internacionalizaciéon estara
orientado a la consecucion de nuestro objetivo principal: internacio-
nalizar la universidad mediante un proceso transversal que
incluya el drea académica, investigacion y extensién, poten-

ciando cada una de sus actividades sustantivas.

Para ello, en primer lugar, se deberd trabajar sobre la institucio-
nalizacién del proceso "hacia el interior” de la universidad, incorpo-
rando la dimensién internacional en la mision y vision propia de la
institucién. Es importante comprender y transmitir al conjunto de los
actores intervinientes del proceso que la internacionalizacion, que es-
te camino a recorrer juntos representa un proceso de cambio cultural
a nivel organizacional que no supone una pérdida de identidad insti-
tucional sino un medio para su fortalecimiento en un escenario de in-

teracciones mas amplio.

Posteriormente, se desarrollara una estrategia basada en una in-
ternacionalizacion “hacia el exterior”. A partir de aqui, se desarrollara
la proyecciéon global de las capacidades de la universidad mediante
distintas acciones que permitan ampliar nuestro ambito de actuacién
e influencia, mejorando el posicionamiento institucional en el ambito

universitario internacional.

Grafico del Modelo CANVAS aplicado a la URI
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MODELO CANVAS, Osterwalder y Pigneur — URI

Socios Claves

- Comunidad uni-
versitaria: docen-
tes, estudiantes,
investigadores,
graduados, directi-
vos y personal
administrativo.

- Especialistas en
internacionaliza-
cion.
-Instituciones de la
Educacion Superior
nacionales e inter-
nacionales.

- Redes Interna-
cionales de IES.

Actividades Claves

- Promover la interna-
cionalizacion de la
UCALP.

- Firmar convenios de
cooperacion con otras
IES.

- Gestionar, difundir y
supervisar la instru-
mentacion de progra-
mas de movilidad inter-
nacional

- Posicionar y visibilizar
el perfil académico
internacional de la
Universidad.

Recursos claves

- Recursos humanos
dedicados al plan de
internacionalizacion.

- Recursos financieros:
presupuesto  necesario
para aquellas actividades
relacionadas con los
propositos de la URI

- Recursos fisicos: ofici-
na, sala de reuniones,
herramientas de trabajo,
internet, etc.

Propuesta de Valor

Internacionalizar la
UCALP mediante un
proceso transversal
que tenga en cuenta
el ambito académico,
de investigacion y de
extensién, promocio-
nando a su vez el
perfil académico de
la institucion tanto a
nivel nacional como
internacional.

Relacion con el
cliente

- Contacto perso-
nalizado con los
alumnos, gra-
duados y docen-
tes.

- Asesoramiento
técnico a las au-
toridades.

Canales de Difu-
sion

- Sitio Web Oficial.
- Reuniones pri-
vadas con las
distintas autorida-
des vy unidades
académicas.

- Redes Sociales.

- Boletin Informa-
tivo.

- Participacion en
Eventos.

Segmento de
Clientes

- Autoridades
universitarias.

- Unidades Aca-
démicas.

- Directivos de
Carreras.

- Profesores.

- Estudiantes.

Estructura de Costos

- Costos corrientes relacionados al funciona-

miento diario de la oficina.
- Costos extraordinarios.

Fuente de Ingresos

- Presupuesto Universitario anual asignado

para la URI.

- Becas de organizaciones internacionales.
- Fuentes de financiamiento estatales.

- Fondos concursables de

la Universidad

para proyectos de investigacion.
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Implementacion.

El presente plan sera actualizado en los momentos correspon-
dientes, dado que el entorno en el que se desarrolla es muy dinamico

y sujeto a cambios globales que hay que estudiar e incorporar.

La primera tarea consistira en desarrollar mecanismos que per-
mitan evaluar la ejecucién del plan, a través de la definicion de indi-
cadores necesarios para medir el grado de concrecion de los objetivos

previstos en un tiempo estipulado.

En este sentido, la identificacion de los resultados propios de 1a
ejecucion del plan de internacionalizacién, ya sean directos como in-
directos, constituye un importante trabajo de autoevaluacion que re-
valorizara las acciones realizadas, permitiendo aprender de las expe-
riencias pasadas para reorientar las actividades en los casos que co-

rresponda.

Posteriormente, se presentara el Plan al conjunto de la comuni-
dad universitaria, mediante su difusion en nuestra web institucional y
redes sociales. Periédicamente, se comunicaran las distintas acciones
realizadas, el grado de consecucion y otras noticias relacionadas, me-

diante nuestro sitio web y redes sociales.

Por ultimo, la formulacion, implementacién y control de los obje-
tivos estratégicos, asi como de las acciones, se desarrollan de forma
integrada y en un proceso de retroalimentacion permanente que se
complementa a partir de la conformacién de una propuesta de se-
guimiento, evaluacion y control, permitiendo a la Universidad perfec-
cionar la propuesta de desarrollo institucional desde la internacionali-
zacién y establecer un sistema de trabajo en el cual participan no solo
los actores implicados directamente con la internacionalizacion, sino
toda la comunidad universitaria, como sujetos transformadores y ac-

tivos dentro de la estrategia.
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Reflexiones finales.

La internacionalizacion de la educacién superior es un tema que
ocupa un lugar central en la politica universitaria a nivel mundial.
Frente a este escenario, nos proponemos desplegar un conjunto de
estrategias que actuen de manera efectiva en torno a la internaciona-
lizacién de la Universidad, con el fin de incorporar la perspectiva in-

ternacional a nuestro proyecto institucional en general.

Entendemos que la internacionalizacion es un proceso compren-
sivo, integral y complejo, el cual comprende distintas actividades pa-
ra alcanzar los objetivos propuestos. Dichas actividades pueden ser
académicas, de investigacion, de extension o de gestion. De este mo-
do podemos observar que la sustentabilidad de la internacionalizacion
dependera de nuestros esfuerzos tanto a nivel institucional como pro-

gramatico.

Al respecto, el aprovechamiento de las oportunidades que ofrece
la ejecucién de este proceso requiere fundamentalmente de politicas
proactivas de cada una de las instituciones y modelos de cooperacion
internacional integrados en los planes de desarrollo institucional. Para
ello, es necesario desarrollar una vision estratégica de la internacio-
nalizacion, analizando de manera conjunta la cultura y capacidades
que tiene la Universidad y el entorno general en el cual opera. Asi-
mismo, es importante resaltar el valor material de la presente pla-
neacion estratégica, donde se especifican los objetivos y acciones
propias que deben desarrollarse para conseguir la internacionalizacion

de la Universidad.

Por ultimo, exponemos que cualquier Universidad de excelencia
que quiera mantener presencia y liderazgo en materia de educacion
superior tiene el imperativo de incrementar sus relaciones interinsti-
tucionales internacionales, desarrollando su propio aporte al desarro-

llo de la comunidad internacional, con el fin de aprovechar plenamen-
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te las posibilidades que el entorno global ofrece, tanto de perfeccio-

namiento, becas, como recursos que son creados en ese ambito.

Visualizar, planificar y formarnos para dar respuesta a estos

desafios representa nuestra tarea principal.
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